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MINISTERIO DEL DEPORTE

APRUEBA PROTOCOL O GENERAL PARA LA PREVENCION Y SANCIC')N'DE LAS
CONDUCTASDE ACOSO SEXUAL, ABUSO SEXUAL, DISCRIMINACION Y
MALTRATO EN LA ACTIVIDAD DEPORTIVA NACIONAL

NUm. 22.- Santiago, 21 de julio de 2020.
Vistos:

a) Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 y 35 de la Constitucion Politica de la Republica.

b) Laley N°19.712, del Deporte.

c) Laley N°©20.686, que creael Ministerio del Deporte.

d) Laley N° 21.197, que modifica la ley N° 19.712, del Deporte, la ley N° 20.019, que
regula las Sociedades Anonimas Deportivas Profesionales, y la ley N° 20.686, que crea €l
Ministerio del Deporte, para establecer e deber de contar con un protocolo contra el acoso
sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato en la actividad deportiva nacional.

€) El oficio N° 298, de 3 de junio de 2020, del Subsecretario del Deporte, que remite
proyecto de decreto que aprueba Protocolo General para la prevencién y sancién de las
conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato en la actividad deportiva
nacional, para efectos de lo dispuesto en el articulo 37 bis de laley N° 19.880.

f) El oficio IND/DN/DJ(O) N° 1297, de 19 de junio de 2020, de la Directora Nacional (S)
del Instituto Nacional de Deportes de Chile.

g) La resolucién N° 7, de 2019, de Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion del tramite de toma de razon.

Considerando:

1. Que, conformelo indicadl articulo segundo delaley N° 19.712, del Deporte, es deber del
Estado crear |las condiciones necesarias para €l gercicio, fomento, protecciéon y desarrollo de las
actividades fisicas y deportivas, buscando su realizacion como medio de desarrollo integral de
las personas, orientadas a la integracion social, a desarrollo comunitario, al cuidado o
recuperacion de su salud y ala recreacion. En dicha proteccion y fomento se promoverd un trato
digno entre las personas, con especia énfasis en la prevencion y sancion de las conductas de
acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato.

2. Que, de Conformidad a lo dispuesto en € numera 17), del articulo 2°, de la ley N°
20.686, que crea e Ministerio del Deporte, incorporado por la ley N° 21.197, corresponde a
dicha Secretaria de Estado, elaborar y aprobar, mediante decreto supremo, un protocolo general
para la prevencion y sancion de las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y
maltrato en el deporte, €l que deberd ser adoptado por las organizaciones deportivas a que se
refiere el Titulo 111 delaley N°©19.712, del Deporte, como requisito para acceder alos beneficios
contemplados en dicha ley, y por las organizaciones deportivas profesionales regidas por la ley
N©° 20.019, como requisito para acceder a los beneficios y franguicias contemplados en e mismo
cuerpo legal.

3. Que, € referido protocolo establece las obligaciones que le competen a cada uno de los
actores de la comunidad deportiva nacional, en la prevencion y sancién de todo tipo de acoso
sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato, con el proposito de que cada organizacion serija
por estos nuevos estandares, debiendo para ello implementar las medidas necesarias para su
maxima difusion entre sus integrantes, la seguridad en los espacios e instalaciones destinados ala
actividad deportiva, y el cuidado y proteccion de todos quienes participan de dicha actividad, en
especial delas victimas de conductas lesivas, en laforma que se indica.
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Decreto:

1°. Apruébase el siguiente Protocolo General para la prevencién y sancion de las conductas
de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato en la actividad deportiva nacional:

"PROTOCOLO GENERAL PARA LA PREVENCION Y SANQION DE LASCONDUCTAS
DE ACOSO SEXUAL, ABUSO SEXUAL, DISCRIMINACION Y MALTRATO EN LA
ACTIVIDAD DEPORTIVA NACIONAL

INTRODUCCION

DEL NUEVO ESTANDAR DE SEGURIDAD EN LA ACTIVIDAD FISICA Y
DEPORTIVA.

De conformidad a lo establecido en la ley N° 21.197, en la proteccion y fomento del
giercicio y desarrollo de las actividades deportivas, el Estado buscara su realizacion como medio
de desarrollo integra de las personas, orientadas a la integracién social, al desarrollo
comunitario, a cuidado o recuperacion de su salud y a la recreacion. En dicha proteccion y
fomento se promovera un trato digno entre las personas, con especia énfasis en la prevenciéon y
sancion de las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato.

Este mandato legal, exige €l establecimiento de un nuevo estandar de seguridad para la
préctica de la actividad deportiva en nuestro pais. La construccién de este estandar, cuya
finalidad es proteger alosy las deportistas de conductas vulneratorias, es una tarea que exige no
so0lo la responsabilidad de las autoridades y de la dirigencia deportiva, sino que también requiere
de laintegracion de todas las organi zaciones deportivas del paisy de todos quienes participan en
elas.

L as consecuencias que generan en el deporte conductas como el abuso sexual, acoso sexual,
discriminacién y maltrato, resultan graves y vulneratorias no solo para quienes son victimas de
estas conductas, sino también para la comunidad deportiva en su conjunto, ya que en si mismas
ellas constituyen un atentado a los valores y fines esenciales perseguidos por la actividad
deportiva.

La implementacién y adopcion del presente Protocolo por parte de las organizaciones
deportivas, constituye un paso fundamental para avanzar en la construccién de un deporte mas
seguro y protegido. El logro de este objetivo exige el compromiso y laresponsabilidad de todosy
cada uno de los miembros de la comunidad deportiva de nuestro pais.

Respecto de los nifios, nifias y adolescentes que forman parte de la actividad deportiva
nacional, se entienden integramente incorporados a presente Protocolo, los principios
establecidos en la " Convencién sobre |os Derechos del Nifio" de 1989, promulgada por € decreto
supremo N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, asi como |os demés tratados
internacionales ratificados por Chile que se encuentren vigentes y la legislacion nacional, que
velan por su interés superior.

De igua forma, en lo que respecta a la participacion e integracion de la mujer como parte
fundamental del desarrollo de la actividad deportiva nacional, se entenderan incorporados al
presente Protocol o, los principios de la" Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer”, promulgada por el decreto supremo N° 789, de 1989, del
Ministerio de Relaciones Exteriores, asi como todos los demés tratados internacionales
ratificados por Chile que se encuentren vigentes en esta materia, y la legislacion nacional contra
ladiscriminaciény laviolencia hacialamujer.

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo primero. Ambito de aplicacion del Protocolo.

Toda organizacion deportiva deberd adoptar las medidas necesarias para prevenir y
sancionar las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato, que pudiere
ocurrir entre sus trabajadores, dirigentes, entrenadores y deportistas. Respecto de las
organizaciones deportivas profesionales, la adopcion de dichas medidas, aplicara igualmente
para aquellos trabajadores que de conformidad a lo establecido por € articulo 152 bis B, literal
b), de laley N° 20.178, desempefien actividades conexas, es decir quienes en forma remunerada
gjercen como entrenador, auxiliar técnico, o cualquier otra calidad directamente vinculada a la
précticadel deporte profesional.
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Esta obligacion se hace exigible respectivamente, a las siguientes organizaciones.

1. Organizaciones deportivas establecidas en € articulo 32 delaley N° 19.712.
2. Organizaciones deportivas profesionales establecidas en laley N° 20.019.

El Comité Paralimpico de Chile, Federacion de Futbol de Chiley las organizaciones que la
integran, asi como cualquier otra organizacion deportiva a la cual laley N° 21.197 no le haya
asignado la obligacion de adoptar el presente Protocolo, podra de igual manera adoptarlo, de la
forma en que se establece en la normativa sefialada o de aquella forma que establezcan sus
respectivos estatutos.

Articulo segundo. Principios que informan €l Protocolo.

1.- Inclusion de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho: toda materia
relativa ala aplicacion del presente Protocolo y alaintegracion y participacion de nifios, nifias y
adolescentes en la actividad deportiva nacional, se regira por los principios establecidos en la
Convencién de Derechos del Nifio, los cuales se entendera que forman parte integrante del
presente Protocolo, en especial o0s siguientes:

a) Principio del interés superior del nifio, consagrado en el articulo 3° de la Convencion de
Derechos del Nifio.

b) Principio de igualdad y no discriminacion, consagrado en el articulo 2° de la Convencion
de Derechos del Nifio.

¢) Principio de autonomia progresivay el derecho a ser oido, consagrado en el articulo 12°
de la Convencion de Derechos del Nifio.

2.- lgualdad y Equidad de Género: referido a la igualdad de derechos, responsabilidades y
oportunidades de las mujeres y hombres, nifios, nifias y adolescentes, sin discriminacion,
considerando a su vez, la situacion particular de cada uno de ellos.

3.- No discriminacion contra la mujer: resulta contraria a presente Protocolo cualquier
conducta, accion o decision que resulte discriminatoria contra la mujer, viole los principios de
igualdad de derechos y de respeto de la dignidad humana, dificulte la participacion e integracion
de la mujer en el deporte en las mismas condiciones que € hombre, o impida u obstaculice €
pleno desarrollo de sus potencialidades y posibilidades en |a actividad deportiva nacional .

4.- Apoyo Efectivo: todas las medidas o0 acciones que se adopten por las organizaciones
deportivas en prevencion de las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y
maltrato, asi como los procedimientos que deban ser adoptados para el caso que dichas conductas
se produzcan, deben estar dirigidas prioritariamente a apoyo efectivo y diligente de laintegridad
fisicay psiquica de las victimas de tales conductas, con especia atencion en los casos en que las
conductas vulneratorias involucren a nifios, nifias y adolescentes.

5.- Celeridad de los procedimientos: los procedimientos que las organizaciones deportivas
implementen en aplicacion del presente Protocolo deben ser gecutados con la diligencia y
celeridad requeridas por los casos sometidos a su conocimiento, debiendo establecer para ello,
plazos breves paralarealizacion de las actuaciones.

6.- Enfoque preventivo: laimplementacion de laley N° 21.197, y la aplicacion del presente
Protocolo, exige a todos los actores deportivos responsables, el disefio y gecucion de medidas
destinadas a prevenir la ocurrencia de las conductas lesivas, para lo cua se deben tomar en
consideracion los elementos materiales y los componentes humanos que conforman el entorno
deportivo, fortaleciendo €l resguardo de las personas, a fin de disminuir los riesgos de
vulnerabilidad.

7.- No revictimizacion: las medidas adoptadas en el marco de los procedimientos originados
en denuncias, deben garantizar una acogida apropiada a las victimas de una eventual conducta
vulneratoria, evitando la reiteracion innecesaria del relato de los hechos, indagaciones poco
apropiadas, exposiciones publicas o de difusion de identidades de denunciantes, victimas o de
datos que permitan su identificacion, asi como de actuaciones que sometan a la victima a
contactos con la persona denunciada.

8.- Entorno seguro en €l deporte: todos los actores deportivos responsables, deben realizar
un mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad y proteccion en las cuales se llevan a
efecto sus actividades deportivas, debiendo para ello disefiar e implementar mejoras graduales y
continuas de sus instalaciones y demés recursos materiales, y acciones de capacitacion de los
recursos humanos involucrados en e funcionamiento de la actividad, con € objeto de generar
estandares de seguridad que vayan en progresivo aumento.
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9.- Gestién responsable y colaborativa de todos los entes involucrados. los actores
deportivos responsables, tanto publicos como privados, deben actuar de manera coordinada y
colaborativa en laimplementacion de laley N° 21.197 y del presente Protocolo, afin de generar
un sistema que posibilite una actuacién conjunta en la prevencion, sancion y erradicacion de las
conductas lesivas, 1o que implica el deber de actuar responsablemente respecto del uso de la
informacion de la que se disponga en esta materia.

10.- Reserva de los antecedentes: toda actuacion efectuada por organizaciones deportivas,
en el marco de los procedimientos establ ecidos para los casos de denuncia, debera efectuarse con
estricto apego a las necesidades de reserva o confidencialidad, exigidos por la situacion y los
antecedentes recabados en el procedimiento.

11.- Debido proceso: todo procedimiento sancionatorio a que dé lugar, tanto la aplicacion de
laley N°21.197 como € presente Protocol o, deberd ser siempre racional y justo, conferir cautela
a los derechos de los involucrados, efectuar un debido emplazamiento a las actuaciones de las
partes en defensa de sus derechos, hacer efectiva la bilateralidad de la audiencia, hacer efectivo
el derecho a presentar e impugnar pruebasy aimpetrar recursos en contra de |as resoluciones que
los afecten. Cuando nifios, nifias y adolescentes sean parte de un procedimiento sancionatorio,
tendran todos los derechos precedentemente sefialados, en especial el derecho a ser representado
por un abogado, €l derecho a ser oido y el derecho a ser informado del procedimiento aplicable y
de los derechos que | e corresponden en el mismo.

12.- Principio de buena fe: obligacion de los intervinientes, de los diferentes procedimientos
establecidos en el presente Protocolo, de actuar de forma recta'y honrada en los procesos en los
cuales deban intervenir, debiendo mantener siempre un buen proceder en la defensa de sus
intereses, excluyendo de su actuar cualquier intencién de dafiar o perjudicar lainvestigacion o la
tramitacion dentro de un proceso.

13.- Nuevo esténdar de seguridad deportiva: es aquel que rige a las organizaciones y
actividades deportivas, y que deriva de la implementacion oportuna y adecuada de la ley N°
21.197 y del presente Protocolo.

Articulo tercero. Marco conceptual .
Paralos efectos de |a aplicacion del presente Protocolo, se entiende por:

1.- Conducta discriminatoria: cualquiera que implique una discriminacion arbitraria en los
términos del articulo 2 de laley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

2.- Maltrato: cualquier manifestacion de una conducta abusiva, especialmente los
comportamientos, palabras, actos, gestos, escritos u omisiones que puedan atentar contra la
dignidad o integridad fisica o psicoldgica de una persona. El rigor que puede adquirir € trato
entre deportistas o0 entre deportistas y cuerpos técnicos en € contexto de las exigencias impuestas
por el entrenamiento y la competicién deportiva, no seran considerados formas de maltrato, a
menos que ellos menoscaben la dignidad o laintegridad fisica o psiquica de las personas. Dichas
actividades deportivas deberan considerar siempre la mayor atencién posible cuando ellas
involucren la participacion de nifios, nifias y adolescentes.

3.- Acoso sexua: cualquier conducta en que una persona realice, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacion deportiva o sus oportunidades de competicion.

4.- Abuso sexual: conductas de acceso a cuerpo de otra persona que se realicen por
cualquier medio, que no sean consentidas por quien las recibe, en los términos establecidos en
los articulos 366 y 366 bis del Codigo Penal.

5.- Conducta vulneratoria: cualquiera de las conductas de acoso sexual, abuso sexudl,
discriminacién y maltrato, sefialadas precedentemente.

6.- Politicas Institucionales contra las conductas vulneratorias. son todas aguellas directrices
gue las organizaciones deportivas deben establecer para prevenir las conductas de acoso sexual,
abuso sexual, discriminacion y maltrato en la actividad deportiva, de conformidad a este
protocolo y la legislacion vigente, con el objeto de proteger a los deportistas, y erradicar tales
conductas del &mbito del deporte; proteger y salvaguardar la integridad de las actividades y
competiciones deportivas frente a dichas conductas; y, disponer de las instancias que permitan
intervenir adecuadamente en caso de ocurrencia de conductas vulneratorias sancionar dichas
conductas a través de érganos competentes para la resolucion de los casos, y otorgar asistencia a
los denunciantes.

7.- Responsable Institucional: cargo que toda organizacién deportiva tiene la obligacion de
designar oficialmente para la aplicacion de los procedimientos de intervencién establecidos en €l
presente Protocolo, €l cual debe recaer sobre dos 0 més personas naturales, mayores de edad,
quienes lo gerceran en calidad de titular y suplentes de conformidad a un orden preestablecido,
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debiendo considerarse siempre en su nombramiento, las aptitudes y perfil personal y profesional
para g ercer adecuadamente la tarea asignada. La forma de su nombramiento, duracion del cargo
y sus funciones especificas se regulan en el Capitulo 111 del presente Protocolo.

8.- Recusacion: es e acto por € cual, € o la denunciante, solicita formalmente, previa
formulacién de una denuncia por acoso sexual, abuso sexual, discriminacion o maltrato, la no
intervencion en dicho caso del Responsable Institucional Titular o de uno de sus suplentes, por
considerar que la imparcialidad de su intervencién no estd garantizada. Esta impugnacion debe
ser presentada de manera escrita por € o la denunciante ante el presidente de la organizacion
deportiva respectiva, o ante quien lo reemplace, exponiendo los fundamentos de la solicitud.

9.- Inhabilitacién: es el acto por el cual el Responsable Institucional Titular o Suplente, se
abstiene de conocer una denuncia por la ocurrencia de una conducta vulneratoria, cuando existan
motivos que ponen en duda su propia imparciaidad en e conocimiento de dicha denuncia, lo
cual debe ser comunicado al presidente de la organizacion deportiva o ante quien lo reemplace en
el cargo.

10.- Actores deportivos responsables: todos aquellos a los cuales la ley N° 21.197 y €
presente Protocolo les asignan deberes, obligaciones o responsabilidades en la prevencion y
sancién de las conductas vulneratorias, asi como en la adopcion e implementacion de dicho
Protocolo.

Articulo cuarto. De laadopcién del Protocolo.

4.1.- Organizaciones deportivas establecidas en el articulo 32 de la ley N° 19.712:
tratdndose de este tipo de organizaciones deportivas, la adopcion del protocolo debera acordarse
por los mismos érganos que tengan competencia para aprobar las reformas a sus estatutos en
conformidad a estaley, al respectivo reglamento y a los estatutos de cada organizacion deportiva,
entendiéndose incorporados en ellos, de pleno derecho, una vez cumplidas todas |l as formalidades
regqueridas paratales reformas.

4.2.- Organizaciones deportivas profesionales de laley N° 20.019: tratéandose de este tipo de
organizaciones, los organos que, de conformidad con laley y los estatutos de cada organizacion
deportiva profesional, tengan competencia para aprobar las reformas a sus estatutos, seran
competentes a su vez, para adoptar € protocolo a que se refiere el numeral 17) del articulo 2° de
laley N° 20.686. Este protocolo se entendera incorporado a sus estatutos de pleno derecho una
vez cumplidas todas las formalidades requeridas para tales reformas, y su adopcion sera requisito
para acceder alos beneficios y franquicias contemplados en laley.

CAPITULO SEGUNDO ¢
DE LASMEDIDAS PREVENTIVAS, EDUCATIVASY DE SU DIFUSION.

Articulo quinto.

En e marco de la aplicacién del presente Protocolo, corresponde a cada una de las
organizaciones deportivas que se indican, la adopcion de las siguientes medidas preventivas,
educativasy de difusion.

5.1.- Comité Olimpico de Chile y Comité Paralimpico de Chile.

Deber de promocion: Ambas organizaciones deportivas, tienen el deber de promover €
cumplimiento del Protocolo elaborado por € Ministerio del Deporte, para la prevencion y
sancion de las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato. A efectos del
cumplimiento de esta obligacion, tanto e Comité Olimpico de Chile, como e Comité
Paralimpico de Chile, deberan:

 Elaborar e implementar, respectivamente, un Plan Estratégico dirigido a promover €l
cumplimiento del Protocolo entre sus organizaciones deportivas afiliadas, €l cual debera ser
publicado y difundido a través de todos sus canales y medios de comunicacion disponibles,
dentro del plazo de seis meses contado desde la fecha de publicacion del presente decreto
supremo en € Diario Oficia. En la elaboracion del Plan Estratégico se deberan contemplar
espacios de participacion especifica e incidente de nifios, nifias y adolescentes, y otros grupos de
riesgo segun corresponda.

» Elaborar, respectivamente, un Informe Anual acerca del cumplimiento que han efectuado
del presente Protocolo, y del cumplimiento que han realizado sus entidades afiliadas. Dicho
informe abarcara el periodo comprendido entre los dias 1 de marzo al 25 de febrero del siguiente
afno calendario. Dichos informes deben ser remitidos a Ministerio del Deporte y a Instituto
Naciona de Deportes de Chile, mediante oficio, a méas tardar € Ultimo dia habil del mes de
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febrero de cada afio, debiendo ser publicados y difundidos con igual fecha, en todos los canalesy
medios de difusion del que disponga cada una de las sefial adas instituciones.

Dicho informe debera contener al menos la siguiente informacion:

» Cantidad total de casos de conductas vulneratorias ocurridas durante dicho periodo,
indicando €l total de casos por cada organizacion afiliada. Los casos informados, deberan ser
referenciados, s6lo como datos estadisticos, conforme lo establece el articulo 2°, literal €), de la
ley N°19.628.

» Especificacion de la cantidad total de casos registrados, por cada tipo de conducta
vulneratoria establecidaen laley N° 21.197 y e presente Protocolo.

* Indicacion de la cantidad total de procedimientos de intervencién efectuados por cada
organizacion deportiva durante dicho periodo.

* Indicacion de las organizaciones deportivas que han incumplido con el deber de designar a
su respectivo Responsable Institucional y/o de no haber constituido su 6rgano de disciplina
interna.

* Indicacion de las organizaciones deportivas que han cumplido con el deber de designar a
su respectivo Responsable Institucional y de constituir su 6rgano de disciplinainterna.

* Indicacién de la cantidad total de casos resueltos, y casos pendientes de resolver por los
Organos de disciplina deportiva de las entidades.

* Indicacion innominada de la cantidad total de casos que han afectado a nifios, nifias y
adolescentes y sus formas de resarcimiento, y de igual forma el total de casos que han afectado a
los grupos de riesgo, disgregando en especia 10s casos en contra de mujeres.

* Indicacion de casos que se encuentran en conocimiento del Comité Nacional de Arbitrgje
Deportivo o en sede penal, seguin corresponda.

El incumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas sera sancionado con la
inhabilitacién de la organizacién para acceder alos beneficios contemplados en laley N° 19.712.

5.2.- Organizaciones Deportivas en general.

5.2.1 Deber de difundir. Toda organizacion deportiva tiene el deber de difundir el presente
Protocolo a través de sus 6rganos internos y ponerlos a disposicion de todos sus integrantes en el
plazo de sesenta dias corridos a contar de la fecha de su adopcion.

Las federaciones deportivas, tienen la obligacion de difundir de manera oportuna y
permanente el contenido del presente Protocolo, debiendo para ello disponer de medios
electronicos o de actividades presenciales que posibiliten de manera efectiva el cumplimiento de
esta obligacion.

El Comité Olimpico de Chile, Comité Paralimpico de Chile, Federacion de Futbol de Chile,
Asociacion Nacional de Futbol Profesional y Asociacion Nacional de Futbol Amateur, deberan
difundir de igua manera el auto acordado sobre tramitacién de procedimientos del Comité
Nacional de Arbitraje Deportivo, establecido en el articulo décimo segundo, numeral 2) 1.7, del
presente Protocolo, dentro del plazo de treinta dias corridos a contar de la fecha en que este le
haya sido remitido por el sefialado 6rgano disciplinario.

El incumplimiento de la obligacion de difunda el Protocolo en la formay plazos indicados
ser4 sancionado con la inhabilitacion de la organizacion para acceder a los beneficios
contemplados en laley N°19.712.

5.2.2 Politicas institucionales contra las conductas vulneratorias. Todas las organizaciones
deportivas, en especia, les consgos locales de deporte, asociaciones deportivas regionales,
federaciones deportivas, federaciones deportivas nacionales, confederaciones deportivas, Comité
Olimpico de Chile y Comité Paralimpico de Chile, tienen el deber de elaborar, difundir,
promover e implementar, una politica institucional contra el acoso sexual, abuso sexual,
discriminacién y maltrato. A efectos del cumplimiento de estas obligaciones, |as organizaciones
deportivas establecidas en los literales a), b), ) y j) del articulo 32 de laley N° 19.712, podran
adoptar la Politica Institucional Tipo, que e Instituto Nacional de Deportes de Chile mantendra
disponible en su péagina ingtitucional. El cumplimiento de las obligaciones sefidadas
precedentemente se hard exigible a todas las organizaciones deportivas, dentro del plazo de un
afo contado desde la publicacion del presente decreto supremo en el Diario Oficial.

Es responsabilidad de toda organizacion deportiva, que los documentos sobre politicas
institucionales contra las conductas vulneratorias se encuentren accesibles a todos |os integrantes
de la organizacién, por los medios o vias materiales o virtual es que correspondan.

Las organizaciones deportivas, en e momento de optar a cuaquiera de los beneficios
contemplados en la presente ley, deberan acreditar haber adoptado el Protocolo elaborado por €l
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Ministerio del Deporte para la prevencion y sancion de las conductas de acoso sexual, abuso
sexual, discriminacion y maltrato.

La Politica Institucional contra las conductas vulneratorias debera establecer al menos los
siguientes contenidos:

* Directrices y medidas parala proteccion de losy las deportistas.

* Directrices y medidas para la proteccion de los y las deportistas, en especial la atencién de
nifios, nifias y adolescentes, en competencias nacionales e internacional es.

« Directrices y medidas de atencién de deportistas nifios, nifias y adolescentes bajo su
responsabilidad institucional .

* Directrices y medidas especificamente dirigidas a la generacion de un entorno deportivo
seguro en lainstitucion.

» Directrices y medidas especificamente dirigidas a la proteccion de mujeres y grupos de

riesgo.

5.2.3 Organos de Disciplina Deportiva y registro interno. A la fecha de adopcién del
presente Protocolo, todas las organizaciones deportivas, segun corresponda, deben tener
constituidos y en operatividad los 6rganos de disciplina deportiva interna, establecidos en sus
respectivos estatutos, sea que se denominen Tribunales de Honor, Comités de Etica, o cual quier
otra denominacion similar.

Seré& considerado un incumplimiento grave de las obligaciones contempladas en el presente
Protocolo, la no constitucién y/o no funcionamiento del érgano de disciplina deportiva interna de
la organizacion, cuando la entidad no cumpla con dicha obligacion en el plazo establecido por €l
articulo segundo transitorio de laley N° 21.197.

Es responsabilidad del Directorio de cada organizacion deportiva, mantener un registro de
los casos, y de las sanciones que hayan sido aplicadas de conformidad a laley N° 21.197 y €
presente Protocolo. Dicho registro debera ser mantenido bajo reserva o confidencialidad, salvo
las excepciones establecidas en laley o en e presente Protocolo.

5.2.4 Medidas de resguardo relativas a persona y sus requisitos. Las organizaciones
deportivas, antes de contratar a personas para que desempefien labores en la institucion, o antes
de incorporar a personas en actividades de voluntariado o colaboracién deportiva, tienen la
obligacién de recabar previamente los siguientes antecedentes personales:

» Certificado de antecedentes penales para fines especiales. Solo se podra excluir la
contratacion o incorporacion de la persona, cuando dichos antecedentes den cuenta de condenas
por delitos que atenten contra laindemnidad sexual.

* Registro de violenciaintrafamiliar.

* Solicitud de informacién, de conformidad a lo exigido en laley N° 20.594, referidaasi la
persona se encuentra afecta a la inhabilitacion establecida en el articulo 39 bis del Cédigo Penal,
cuando se trate de la contratacion de personas, con la finalidad de que presten servicios o
colaboren en actividades que involucren una relacion directa y habitual con nifios, nifias y
adol escentes.

* Realizacion de una evaluacion psicoelaboral por competencia.

5.2.5 Medidas de resguardo relativas a los espacios fisicos e instalaciones deportivas
institucionales. Respecto de los espacios fisicos deportivos e instalaciones deportivas
ingtitucionales, las organizaciones deportivas deberdn adoptar progresivamente dentro del
término de un afio desde la adopcion del presente Protocolo, a menos, € siguiente marco de
medidas de resguardo:

* En salas de fisioterapia, y tratamientos fisioterapéuticos, hacer publico € horario de
utilizacion de la sala, indicando el nombre del profesional y € del paciente que la utilizan,
manteniendo siempre espacios de visibilidad hacia el interior de dichas salas.

* En oficinas, y lugares en los que se redlizan reuniones entre técnicos, reuniones con
deportistas, o reuniones con otros adultos, tales como arbitros, directivos, entrenadores, padres,
representantes legales o quienes tenga legalmente el cuidado del nifio, nifia o adolescente, se
debe mantener visibilidad hacia €l interior del lugar en donde se realizan dichas reuniones.

* Implementacion de un registro de uso de oficinas institucionales, en e que se anotara el
horario y las personas que acceden a dicho espacio fisico, asi como €l registro de atenciones
médicas u otras de salud efectuadas. Se entenderd para tales efectos como oficinas
ingtitucionales, las dependencias de la organizacion deportiva o aquellas que ocupa para €l
desarrollo de sus actividades.
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* En sdas de musculacién y espacios de entrenamientos en recintos cerrados, debe
mantenerse visibilidad hacia el interior del lugar en donde se realizan estas actividades.

* En camarines y bafos, se debe disponer de lugares adecuados y separados para hombresy
muj eres.

» En actividades deportivas y entrenamientos en el exterior, cuando ellas se efectlien en
zonas no habitadas o0 a campo través, se debe disponer el acompafiamiento de al menos dos
personas adultas con el proposito de disminuir riesgos. En los casos en que nifios, nifias y
adolescentes, que se desplacen a eventos o competiciones nacionales y/o internacionales, se
debera disponer de su acompafiamiento en todo momento, por un responsable de delegacion. Se
entendera para tales efectos, como responsable de delegacion, a la persona mayor de edad,
designada oficialmente para tales efectos por la institucion responsable de los nifios, nifias y
adolescentes deportistas, respecto de la cua se han tomado medidas que permitan establecer su
idoneidad para g ercer dicha funcion.

» En habitaciones, lugares de descanso y alojamiento durante concentraciones deportivas,
los nifios, nifias y adolescentes, deben estar siempre separados del resto de los deportistas,
guedando prohibido compartir habitaciones entre adultos y nifios, nifias y adolescentes.

* Los responsables de delegacion, tiene la obligacion de controlar |as visitas que se efectien
alos lugares de concentracion o alojamiento de los deportistas o equipos de deportistas.

5.3.- Directorios de Organizaciones Deportivas.

Personal de apoyo. El Directorio de la organizacion deportiva, tiene la obligacion de realizar
todas las gestiones conducentes a disponer en e momento en que sea necesario, de uno 0 més
profesionales, psicélogos y abogados, remunerados o voluntarios, con €l objeto de brindar
proteccion y asesoria a las victimas de una eventual conducta vulneratoria, en coordinacion con
su entidad deportiva superior. De no existir l0s recursos para contratar dichos servicios, o de no
haber voluntarios que desempefien dichas funciones, €l Directorio de la organizacion deportiva
deber& realizar gestiones tales como la celebracion de convenios u otros acuerdos o solicitudes,
gue permitan acceder a la ayuda de las Corporaciones de Asistencia Judicial, Oficinas de
Proteccion de Derechos de Municipios, u otras instituciones similares, segin corresponda a la
situacion de vulneracion que se haya presentado.

5.4.- Organizaciones Deportivas Profesionales.

Deberes. Todas las organizaciones deportivas profesionales, en el gercicio de sus
funciones, deben promover el respeto irrestricto a las personas y dar cumplimiento a las
siguientes obligaciones:

a.- Adoptar €l Protocolo aque serefiere el numeral 17), del articulo 2° de laley N° 20.686.

b.- Dar estricto cumplimiento a presente Protocolo, de conformidad a lo establecido por €
articulo 8° literal d) delaley N°20.019.

b.- Remitir trimestraimente un informe de su cumplimiento a la Asociacién o Liga
respectiva, y a Instituto Nacional de Deportes de Chile. Dicho informe debera contener a
menos:

Cantidad total de casos de conductas vulneratorias ocurridas durante dicho periodo,
indicando €l total de casos de la organizacion. Los casos informados, deberan ser referenciados,
s6lo como datos estadisticos, conforme lo establece el articulo 29, literal €) de laley N° 19.628.

 Especificacion de la cantidad total de casos registrados, por cada tipo de conducta
vulneratoria establecida en la ley N° 21.197 y & presente Protocolo. Los casos informados,
deberén ser referenciados, slo como datos estadisticos, conforme lo establece el articulo 2°,
literal €), delaley N° 19.628.

» NUmero de casos resueltos y pendientes de resolver, con disgregacién de los casos por tipo
de conductay grupo de riesgo.

* Indicacion de la cantidad total de procesamientos de intervencion efectuados por la
organizacion deportiva profesional durante dicho periodo.

* Indicacion del cumplimiento o incumplimiento del deber de designar a su respectivo
Responsabl e Institucional y/o de no haber constituido su érgano de disciplinainterna.

* Indicacion innominada de total de casos que han afectado a nifios, nifias y adolescentes y
sus formas de resarcimiento, y de igual forma el total de casos que han afectado a los grupos de
riesgo, disgregando en especial |0s casos en contra de mujeres.

* indicacion de los casos que se encuentran en conocimiento del Comité Nacional de
Arbitraje Deportivo o en sede penal, segun corresponda.
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c.- Tener constituido y en funcionamiento su respectiva Comision de Etica o Tribunal de
Honor, de conformidad alo dispuesto en €l articulo 12 de laley N° 20.019.

La no adopcién del presente Protocolo, o € incumplimiento de las obligaciones de
prevencion y sancion de las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato,
inhabilitara a la organizacién deportiva profesional para acceder a los beneficios y franquicias
contemplados en la ley N° 20.019, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 1° inciso
segundo, 6° literal d), y 8°literal d), delaley N°20.019.

Articulo sexto. Programa Naciona de Deporte de Alto Rendimiento.

El Programa Nacional de Deporte de Alto Rendimiento, desarrollado por e Instituto
Nacional de Deportes de Chile con las federaciones deportivas nacionales, debera realizarse en
un entorno seguro, debiendo para ello cumplir con los mismos estdndares, en materia de
prevencion y sancion de las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato
en la actividad deportiva, dispuesto en el presente Protocolo, especialmente en lo referido a la
adopcion de medidas de resguardo respecto del personal, colaboradores, y de las medidas de
seguridad relativas alos espacios fisicos e instalaciones en las cual es se gjecuta el Programa.

Articulo séptimo. Personas miembros de una Organizacion Deportiva.

Cualquier persona miembro de una organizacion deportiva regida por la ley N° 19.712, o
por la ley N° 20.019, tendra la obligacion de denunciar ante el Ministerio Pdblico cuaquier
conducta de acoso sexual, abuso sexual, discriminacién o maltrato, que pudiere revestir
caracteres de delito, de acuerdo con lo sefidado en los articulos 173 y siguientes del Codigo
Procesal Penal, que ocurra dentro de la respectiva organizacion deportiva y de la que tome
conocimiento.

Articulo octavo. Medidas educativas y de informacion.

El Comité Olimpico de Chiley el Comité Paralimpico de Chile, sin perjuicio de las medidas
0 acciones educativas o0 informativas que particularmente dispongan, deberan coordinar con €
Instituto Nacional de Deportes de Chile, laimplementacién al menos unavez al afio, de un curso
de formacion y/o capacitacion, con perspectiva de género, en materia de prevencion y sancion de
las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminaciéon o maltrato, € cua debe estar
dirigido a todas las personas que integran € ambito de sus respectivas actividades
deportivas. Dicha formacion podra ser realizada presencialmente o via streaming.

CAPITULO TERCERO /
PROCEDIMIENTOS DE INTERVENCION.

Articulo noveno. De los responsables institucionales y los canales seguros de
comunicacion.

Toda organizacion deportiva tiene la obligacién de designar oficialmente a dos 0 méas
personas de la ingtitucion, para que gerzan e cargo de Responsables Institucionales de la
aplicacion de los procedimientos de intervencién establecidos en el presente Protocolo. De entre
los designados, uno de ellos gercera el cargo como titular, y € otro u otros designados lo
gercerdn como suplentes de conformidad a un orden preestablecido. Dicho cargo sera
incompatible con aquellos que conforman el directorio de la organizacion.

Si por motivos fundados, una organizacién deportiva no pudiese cumplir con dicha
obligacién en los términos sefialados precedentemente, o en el caso de que la denuncia se
dirigiera en contra de los Responsables Institucionales, se podra designar para ejercer dicho
cargo a un director de la organizacién o a personas externas, siempre que cumplan con los
requisitos establecidos en este Capitulo.

Articulo décimo. Designacion de los Responsables Institucionales: esta debera efectuarse
en la misma fecha, en la cua la organizacion deportiva haya cumplido con los requisitos
exigidos por laley N° 21.197, para la adopcion del presente Protocolo, debiendo efectuarse en
dichainstancia la respectiva designacion.

Articulo undécimo. Del Responsable Institucional.
1. Requisitos para la designacién de los Responsables Institucionales: esta debera recaer en

personas mayores de edad y efectuarse teniendo en consideracion las aptitudes y perfil personal y
profesiona de la persona designada, para gercer adecuadamente la tarea asignada. Para €llo,

CVE 1815179 Director: Juan JorgeLazo Rodriguez = Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T —



DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 42.760 Lunes 21 de Septiembre de 2020 Pagina 10 de 14

previo a su designacion debera solicitarse € correspondiente certificado de antecedentes penales
para fines especiales, registro de violencia intrafamiliar, y solicitar la informacion referida a si
esta persona se encuentra afecta a la inhabilitacion establecida en el articulo 39 bis del Cadigo
Penal, en los términos establecidos por laley N°© 20.594.

2. Duracion del cargo: los Responsables I nstitucionales gjerceran su cargo por un periodo de
dos afos, € cua podra ser renovado indefinidamente. Serén removidos de su cargo, cuando
hagan abandono de sus obligaciones, |0 gerzan contraviniendo |os principios establecidos por €l
presente Protocolo, o cuando dejen de cumplir los requisitos establecidos en e numeral
precedente.

3. Capacitacion: los Responsables Institucionales, sean titulares o suplentes, una vez
designados en su cargo, tienen el deber de capacitarse continuamente con el objetivo de gercer
sus funciones de la forma més idénea posible. Para €llo, e Instituto Nacional de Deportes de
Chile deberd implementar un programa de capacitacion con enfoque de género, dirigido a todas
|as personas que gercen el cargo de Responsable Institucional.

4. Informacién relativa al cargo de Responsable Institucional y sus funciones: toda
organizacion deportiva tiene la obligacion de hacer publico y difundir entre todos los miembros
de la organizacion la existencia del cargo de Responsable Institucional y de las funciones que
cumple. De igua forma debe hacer publico y difundir entre sus miembros, los nombres de los
Responsables Institucionales, titular y suplentes designados, y asi mismo, disponer la
habilitacion de un espacio fisico para que efectlien su labor cuando asi sea requerido.

5. Canales seguros de comunicacion: las organizaciones deportivas deben establecer y
difundir para conocimiento de todos sus miembros, |os canales seguros de comunicacion con los
Responsables Institucionales, de forma tal que, en caso de requerirse su intervencion, esta se
logre de manerarépiday expedita.

6. Deber de informar: las organizaciones deportivas deben informar mediante oficio al
Ministerio del Deporte, Instituto Nacional de Deportes de Chiley a Comité Olimpico de Chiley
Comité Paralimpico de Chile seguin corresponda, €l nombre y antecedentes de contacto de las
personas que han designado como Responsables institucionales titular y suplente. Dicha
obligacion debe ser cumplida dentro de los quince dias corridos siguientes a la fecha de la
designacion.

El incumplimiento de las obligaciones sefidladas en los numerales precedentes, sera
sancionada con la inhabilitacion de la organizacion para acceder a los beneficios contemplados
enlaley N°19.712.

7. Funciones del Responsable Institucional: Todas las actuaciones efectuadas por el
Responsable Institucional deberén gjustarse rigurosamente a los principios de reserva de los
antecedentes, apoyo efectivo de los afectados, €ecucion de medidas efectivas, y no
revictimizacion del denunciante.

El Responsable Institucional, en el gercicio de su cargo, gercer las siguientes funciones:

* Recibir oficialmente las denuncias que lleguen a su conocimiento, por conductas de acoso
sexual, abuso sexual, discriminacion o maltrato, que se hayan originado en el seno de su
organizacion deportiva, y que afecten a alguno de sus trabgjadores, dirigentes, entrenadores y/o
deportistas.

 Efectuar de manera oportuna y diligente, todas las actuaciones correspondientes a los
procedimientos de intervencion previstos en e presente Protocolo, desde el momento en que
haya recepcionado oficialmente una denuncia, hasta su total despacho.

* El Responsable Institucional, a recibir oficialmente una denuncia, debe establecer
contacto de manerarapiday expedita con él o la denunciante, sea de manera personal, telefénica,
electronica o por cualquier otro medio disponible, dentro de un plazo méximo de 48 horas desde
su conocimiento de la denuncia.

» Cuando se establezca que los hechos denunciados afectan a un nifio, nifia 0 adolescente,
debera comunicar diligentemente estos hechos sus padres o tutores, estableciendo contacto con
ellos de manerainmediata.

* Debera abrir un expediente singularizado y mantener registro documental respecto de cada
uno de los casos denunciados que sean sometidos a su conocimiento.

* Debera evaluar, los antecedentes y la natural eza de los hechos denunciados, empleando en
ello sus conocimientos y experiencia, de forma de discernir s tales hechos revisten 0 no
caracteres de delito.

» Elaborar informes de las denuncias sometidas a su conocimiento, cuando €llo le sea
reguerido.
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Articulo duodécimo. De los procedimientos de intervencion.

1. Procedimientos de intervencion frente a una denuncia por conductas de acoso sexual,
abuso sexual, discriminacion o maltrato, efectuadas por deportistas, técnicos, dirigentes o
trabajadores de una organizacion deportiva:

1.1. El o ladenunciante, podran recusar laintervencién del Responsable Instituciona titular,
exponiendo de manera verbal o escrita los fundamentos de dicha solicitud a presidente de la
organizacion deportiva o aquien lo reemplace en € cargo. En tal caso, aceptada la recusacion, se
debera proceder a reemplazo del Responsable Institucional titular, por e suplente designado
para tales efectos, dentro de un plazo que no puede exceder de veinticuatro horas a contar de la
oportunidad en la que se realizala solicitud. Si la organizacién deportiva dispone de un suplente,
y éste resulta también objeto de recusacion, el presidente de la organizacion deportiva o quien o
reemplace en el cargo, tendra la obligacion de remitir la denuncia respectiva a Comité Nacional
de Arbitrgje Deportivo, en un plazo que no puede exceder de veinticuatro horas a contar de la
oportunidad en la que se realizala nuevarecusacion. Si la organizacion deportiva dispone de més
de un suplente, en e caso de efectuarse recusaciones, estos deberan ser designados
sucesivamente en reemplazo del titular en el orden dispuesto para ello, y sélo en el caso de ser
recusado el Ultimo suplente disponible, el presidente de la organizacién deportiva o quien lo
reemplace en e cargo, tendra la obligacién de remitir la denuncia respectiva al Comité Nacional
de Arbitraje Deportivo.

1.2. El Responsable Institucional titular o suplente, de existir motivos fundados para ello,
podrd inhabilitarse de gercer su cargo respecto de una denuncia especifica de la que deba
conocer, debiendo comunicar tal circunstancia de manera escrita a presidente de la organizacion
deportiva 0 a quien lo reemplace en el cargo. Comunicada la inhabilitacion, la denuncia debera
ser conocida de inmediato por € suplente. En e caso de que todos los Responsables
Institucionales titulares o suplentes se inhabiliten para el conocimiento del caso, el presidente de
la organizacion deportiva o quien lo reemplace en el cargo, tendré la obligacion de remitir la
denunciarespectivaa Comité Naciona de Arbitraje Deportivo.

1.3. Resueltas las situaciones de recusacion o inhabilidades, el Responsable Institucional en
el gercicio del cargo, debe recibir oficialmente la denuncia de la que toma conocimiento,
debiendo establecer contacto con € o la denunciante de manera répida y expedita, en una plaza
no superior a48 horas, a efectos de informarse de primera fuente de |os hechos denunciados.

1.4. Si los hechos denunciados involucran a un nifio, nifia 0 adolescente, el Responsable
Institucional debe establecer de manera inmediata contacto con sus padres, representantes legales
0 quienes tenga legalmente & cuidado del nifio, nifia o adolescente, en un plazo que en todo caso
no puede exceder las 24 horas, con e proposito de comunicarles los hechos y las acciones a
seguir por parte de la organizacion deportiva, y mantenerlos informados de todas | as actuaciones
y medidas adoptadas en €l procedimiento.

1.5. Efectuadas las gestiones sefidladas precedentemente, el Responsable Institucional
procederd a abrir un expediente del caso denunciado, debiendo consignar en é, todas y cada una
de las gestiones realizadas, asi como los antecedentes escritos y demés documentos recibidos e
investigados.

1.6. Teniendo a la vista todos los antecedentes que sustentan la denuncia, €l Responsable
Institucional debe efectuar una evaluacion de los antecedentes y de la naturaleza de los hechos
denunciados, dentro de un plazo no mayor a 48 horas, desde que ha tomado conocimiento de los
hechos.

1.7. La evaluacion efectuada por el Responsable Institucional debera determinar si los
hechos objeto de la denuncia revisten o no caracteres de delito.

1.8. Si los hechos revisten caracteres de delito, € Responsable Institucional tiene la
obligacion de denunciar tales hechos ante el Ministerio Publico, la Policia de Investigaciones o
ante Carabineros de Chile, conforme a las hormas establecidas en €l articulo 173y siguientes del
Cadigo Procesal Penal.

1.9. Siempre que los hechos denunciados afectan a un nifio, nifia 0 adolescente, tendra la
obligacion de denunciarlo ante las autoridades competentes.

1.10. Sin perjuicio, de las denuncias que en tales casos deban realizarse de conformidad al
articulo 173y siguientes del Codigo Procesal Penal, € Responsable Institucional deberainformar
de su ocurrencia y de las gestiones redlizadas en €l casoa Directorio de la organizacion
deportiva, resguardando en ello los antecedentes que pudieran resultar sensibles y que deban
guardar €l carécter de reservados.

1.11. Deigua forma, el Responsable Institucional, efectuara la denuncia de los hechos ante
el organo disciplinario de la organizacion deportiva, poniendo a disposicion de éste los
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antecedentes que integran el expediente del caso. La denuncia de tales hechos, en el caso de las
organizaciones deportivas que, de acuerdo a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
no estan obligadas a constituir 6rganos disciplinarios, debera efectuarse ante el Comité Nacional
de Arbitraje Deportivo.

1.12. El drgano disciplinario de la organizacion deportiva se abstendra de imponer
sanciones a denunciado, hasta que se tome conocimiento por medios oficiales de la resolucién
firmey gecutoriada de los Tribunales de Justicia que pone término al caso.

1.13. Si el denunciado resultara condenado por los Tribunales de Justicia, por hechos de
acoso sexual o abuso sexual, e 6rgano disciplinario aplicard la sancién de inhabilitacion
perpetua del condenado para participar en organizaciones deportivas.

1.14. Independientemente del curso que sigan las actuaciones y resoluciones de los
Tribunales de Justicia, cuando de los antecedentes del caso se desprenda la necesidad de adoptar
medidas de proteccion para las victimas o denunciantes, correspondera a Responsable
Institucional poner dichos antecedentes a disposicion del 6rgano de disciplina deportiva de la
organizacion respectiva o a la Comision Nacional de Arbitraje Deportivo, cuando se trate de
organizaciones deportivas que de acuerdo a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
no estén obligadas a constituir 6rganos disciplinarios. En tales casos, € drgano disciplinario
respectivo o la Comision Nacional de Arbitraje Deportivo, segin corresponda, deberareunirse en
un plazo no superior a 48 horas desde que ha sido requerido por el Responsable Institucional, con
la finalidad de resolver de forma preferente, respecto de la adopcion de una o mas de las
siguientes medidas de proteccion:

- Prohibicién de que denunciante y denunciado, participen o coincidan en las mismas
actividades deportivas, por e tiempo que dure el proceso judicial, hasta la fecha de la resolucion
condenatoria o absolutoria firmey ejecutoriada.

- Cambios de labores o de lugares de trabajo, que impidan €l contacto entre denunciante y
denunciado, hasta lafecha de la resolucién condenatoria o absolutoria firmey ejecutoriada.

- Apoyo psicolégico y juridico de la victima, segun disponibilidad de la organizacion
deportiva, lo cua debe considerar siempre €l apoyo que el directorio de la organizacion haya
gestionado con servicios municipales, Corporacion de Asistencia Judicial, u otras instituciones
gue puedan brindar apoyo en estas areas.

- Otras medidas de proteccion que puedan ser de beneficio parael denunciante.

1.15 Si los hechos denunciados, de acuerdo con la evaluacion del Responsable Institucional,
no revisten caracteres de delito, se procedera de la siguiente manera:

- El Responsable Institucional procedera a establecer contacto de manera rapiday expedita
con €l denunciado, en un plazo que no puede exceder de 48 horas, con € propdsito de obtener su
version de los hechos objeto de denuncia.

- El Responsable Institucional procederd a abrir un expediente del caso, debiendo consignar
en é todas y cada una de las gestiones realizadas, asi como los antecedentes escritos y demas
documentos recibidos e investigados.

- Se dispondra oportunamente por e Responsable Institucional, si ello corresponde, €l
apoyo psicolégico y juridico de la victima, segun disponibilidad de la organizacion deportiva,
conforme alo establecido en € presente Protocolo.

- El Responsable Institucional deberd informar de la ocurrencia del caso y de las gestiones
realizadas, a Directorio de la organizacion deportiva, resguardando en ello los antecedentes
sensibles que deban guardar el carécter de reservados, y procedera también a efectuar la denuncia
de los hechos ante el 6rgano disciplinario de la organizacion deportiva o ante la Comision
Nacional de Arbitrgje Deportiva segun corresponda, poniendo a disposicion de éste los
antecedentes que integran el expediente.

2. De la Potestad disciplinaria del Comité Nacional de Arbitrgje Deportivo y los
procedimientos de Reclamacion y Revision.

2.1.- Del Comité Nacional de Arbitraje Deportivo.

2.1.1.- El Comité Nacional de Arbitraje Deportivo, en adelante e "Comité", es un
organismo colegiado adscrito al Comité Olimpico de Chile, que gjercera la potestad disciplinaria
sobre las federaciones deportivas nacionales y sobre todas las organizaciones deportivas, en
materia de sancion de las conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato, en
conformidad alo establecido en laley N° 21.197.
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2.1.2.- Respecto de la atribucion establecida en el numeral 5° del articulo 40 P de laley N°
19.712, quedan sometidas al gjercicio de la potestad disciplinaria del Comité, la Federacion de
Futbol de Chile, las organizaciones que laintegran y las organizaciones deportivas profesionales
regidas por laley N° 20.019.

2.1.3.- Esta competencia del Comité se extendera también a las infracciones que se
produzcan en competencias nacionales o internacionales reconocidas 0 autorizadas por una
Federacion Deportiva Nacional, o por una organizacion deportiva cualquiera.

2.1.4.- El Comité tendra la obligacién de denunciar ante el Ministerio Pablico cualquier
conducta de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion o maltrato que pudiere revestir caracteres
de delito, de acuerdo con lo sefialado en los articulos 173 y siguientes del Codigo Procesal Penal.

2.1.5.- Si en el conocimiento de la reclamacion antes sefialada, el Comité califica que los
hechos no revisten caracteres de delito, entonces debera dar inicio a procedimiento
correspondiente, efectuando su total tramitacion.

2.1.6.- El Comité, en las causas que conozca ya sea por viade revision o reclamacion podra:

* Ordenar una 0 méas de las medidas de proteccion, establecidas precedentemente, cuando
asi |o ameriten los antecedentes del caso.

» Dictar las medidas para mejor resolver, que se encuentren establecidas en el respectivo
auto acordado, con lafinalidad de esclarecer los hechos objeto de la denuncia.

 Establecer medidas que restrinjan €l principio de publicidad y oralidad que rigen sus
actuaciones, cuando la naturaleza del caso sometido a su resolucion amerite algin grado de
reserva de antecedentes, de conformidad a lo establecido en e auto acordado sefidlado
precedentemente.

2.1.7.- Tratandose de procedimientos de Reclamacion o Revision, la forma en la cual deban
tramitarse dichas solicitudes, sus etapas procesales, plazos para la realizacion de las gestiones, y
toda otra materia relativa a dicho procedimiento, seré regulada por un auto acordado dictado por
el Comité, dentro del plazo de cuarentay cinco dias corridos desde la fecha de publicacién en €
Diario Oficia del presente decreto supremo. Dicho auto acordado debera ser publicado en €l sitio
web del Comité, einformado por medio de oficio a Ministerio del Deporte, Instituto Nacional de
Deportes de Chile, Comité Olimpico de Chile y Comité Paralimpico de Chile, Federacién de
Futbol de Chile, Asociacion Nacional de Futbol Profesional y Asociacion Naciona de Fatbol
Amateur, dentro de los diez dias corridos siguientes a su dictacion.

2.2.- Procedimiento de Reclamacion.

2.2.1.- Corresponde a Comité, conocer de cualquier reclamacion que se efectle en contra
de una organizacion deportiva por incumplimiento en materia de prevencién y sancién de las
conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato, en conformidad al protocolo
elaborado paratales efectos por el Ministerio del Deporte.

2.2.2.- Paratal evento, se entendera que existe incumplimiento de los deberes antedichos,
cuando se acredite que la respectiva organizacion deportiva, no adoptd una 0 mas de las acciones
contempladas en e presente Protocolo, para efectos de prevenir o sancionar alguna de las
conductas sefialadas.

2.2.3.- El Comité, resolviendo de las reclamaciones de las que conozca, podra sancionar ala
organizacion deportiva, con la inhabilitacion para acceder a recursos publicos, por € tiempo que
dure & incumplimiento, o por el tiempo superior a éste, de seis meses 0 un afio, en consideracion
de la magnitud y la extension del dafio que el incumplimiento ha ocasionado a |os afectados por
las conductas lesivas.

2.3.- Procedimiento de Revision.

2.3.1.- En € gercicio de esta potestad, e Comité ser& competente para conocer de las
solicitudes de revision que se le formulen, respecto de las resoluciones definitivas dictadas por
los Tribunales de Honor o Comisiones de Etica de | as organi zaciones deportivas, en procesos por
conductas de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion y maltrato, pudiendo para ello dictar
una sentencia de reemplazo que pondratérmino al proceso.

2.3.2.- El Comité ser4 competente también para conocer de todos aguellos casos que no
hayan encontrado resolucion, como consecuencia del incumplimiento por parte de la
organizacion deportiva de la obligacion de constituir o mantener en funcionamiento su Tribunal
de Honor o Comision de Etica.
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CAPITULO CUARTO ) ,
DE LAS SANCIONES, LA GESTION DE LA INFORMACION Y SU MONITOREO.

Articulo décimo ter cero. Sancionesy su registro.

Toda organizacion deportiva, tiene la obligacion de mantener registro de las sanciones que
sus organos disciplinarios hubiesen aplicado a sus integrantes, sean éstos trabajadores, técnicos,
deportistas o dirigentes, por casos de acoso sexual, abuso sexual, discriminacion o maltrato.

De igual forma, deberan informarse por medios oficiales respecto de las sanciones penales
firmes y gecutoriadas, que hubiera recaido sobre sus trabajadores, técnicos, deportistas o
dirigentes, en procesos por acoso sexual, abuso sexual, discriminacién o maltrato.

El Comité, debera llevar un registro de las medidas disciplinarias impuestas en aplicacion
delaley N°21.197 y e presente Protocolo, asi como también de su duracién, debiendo proceder
alacertificacion de tales antecedentes cuando ello le sea requerido.

El Comité, debera informarse por medios oficiales, respecto de las sanciones penales firmes
y € ecutoriadas recaidas en casos que hubiera denunciado ante el Ministerio Publico, debiendo en
tales casos, S asi corresponde, dictar en contra del condenado, una sentencia de inhabilitacion
perpetua para participar en organizaciones deportivas.

Articulo décimo cuarto. Gestion responsable y colaborativa del manejo de la informacion
y del monitoreo del nuevo estdndar de seguridad.

Todas las organizaciones deportivas, tienen el deber de actuar responsablemente respecto
del uso de informacion de la cua dispongan, en los casos por acoso sexual, abuso sexual,
discriminacién y maltrato, que hubiere conocido su institucion, evitando usos que menoscaben la
honra de las personas, revictimicen a los o las afectadas, o lesionen injustificadamente los
derechos de las personas.

Las organizaciones deportivas deben actuar de manera responsable y colaborativa para
evitar, que personas sancionadas con la inhabilitacién perpetua para participar en organizaciones
deportivas 0 que personas que mantienen sanciones vigentes por conductas vuineratorias, puedan
evadir las sanciones que se les han impuesto, y reingresen indebidamente a la actividad
deportiva, poniendo en riesgo a nuevas potenciales victimas.

Articulo décimo quinto. Seguimiento del cumplimiento de las sanciones. las
organizaciones deportivas en general, e Comité Olimpico de Chile, Comité Paralimpico de
Chile, Comité Nacional de Arbitraje Deportivo, Ministerio del Deporte e Instituto Nacional de
Deportes de Chile, deberan actuar de manera colaborativay coordinada entre si, con el proposito
de compartir, cuando la situacion asi lo requiera, la informacién pertinente que impida la
vulneracion de las sanciones impuestas de conformidad a la ley N° 21.197 y el presente
Protocolo.

Articulo décimo sexto. Del monitoreo del nuevo estandar de seguridad: a efectos de
evauar la formulacion e implantacion de las politicas de proteccion y fomento del gercicio de
las actividades deportivas, establecidas en el inciso tercero del articulo 2° de laley N°© 19.712, €l
Ministerio del Deporte podra recabar del Comité Olimpico de Chile, Comité Paralimpico de
Chile, o de cualquier otra organizacion deportiva, los antecedentes necesarios que permitan la
evaluacion y mejoramiento del proceso de adopcion del presente Protocolo, y cuantificar la
magnitud y calidad del cumplimiento de dicha politica por parte de las organizaciones
deportivas.”.

2°. Oficiese por €l Instituto Nacional de Deportes de Chile, a las organizaciones deportivas,
informandoles que la obligacion de acreditar la implementacion del Protocolo General a que se
refiere el articulo precedente empezara a regir una vez transcurridos seis meses desde |a fecha de
su publicacion en el Diario Oficial.

Témese razén, comuniquese y publiquese- SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE,
Presidente de la Republica.- Cecilia Pérez Jara, Ministra del Deporte.

Lo que transcribo a Ud., para su conocimiento.- Atentamente, Ernesto Urdangarin del Valle,
Subsecretario del Deporte (S).
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